Umowa nr /D/2018
(WZOR)

zawarta w dniu ..l r. w Gdyni, po przeprowadzeniu postepowania
nr 07/FZP/D/2018, zgodnie z art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(tekst jednolity Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z pézn. zmianami) pomiedzy:

Morskim Instytutem Rybackim- Panstwowym Instytutem Badawczym, ul. Koltgtaja 1, 81-332 Gdynia, NIP
586-010-24-41, REGON 000144733, wpisanym do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk — Pétnoc w Gdansku VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Reje-
stru Sgdowego pod numerem KRS 0000131987,

zwanym dalej w tresci umowy ,Zamawiajgcym”, ktérego reprezentuje:

Dyrektor - dr Emil Kuzebski

§1.

Przedmiot umowy.

1. Przedmiotem umowy jest rezerwacja, sprzedaz i dostawa biletéw lotniczych krajowych i zagranicznych na
zamoéwienie Morskiego Instytutu Rybackiego — Pahstwowego Instytutu Badawczego, zgodnie z ofertg

przetargowg Wykonawcy z dnia ............... (zatgcznik nr 1) i Opisem przedmiotu zamodwienia (zatgcznik
nr2).

2. Szacunkowg wielko$¢ zamdwienia oraz najczestsze lokalizacje docelowe przelotéw w okresie ostatnich
12 miesiecy okresla zatgcznik nr 2 do umowy.

3. Wartos¢ umowy w okresie jej obowigzywania nie przekroczy .................. zt brutto (stownie:
...................... zf). Prognozowana na podstawie lat ubiegtych wartos¢ zakupionych biletéw moze

4. Zamawiajgcy zastrzega, ze wskazane w zatgczniku nr 2 do umowy ilosci biletow i kraje docelowe maja na
celu umozliwienie oszacowania wartosci umowy. Zamawiajgcy na moment zawarcia umowy nie ma
orientacji ile przelotdw i na jakich trasach bedzie zamawiat w czasie trwania umowy. Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do niewykorzystania w catosci kwoty, o ktérej mowa w ust. 3, jak réwniez zakupu
biletow na trasach przelotéw nie wskazanych w zatgczniku nr 2 umowy lub zakupu biletow w odmiennych
ilosciach niz wskazane na poszczegolnych trasach przelotu.

5. Zatacznikami do umowy stanowigcymi jej integralng czesc¢ sa:
1) Zatacznik nr 1 - Formularz oferty,

2) Zatacznik nr 2 - Opis przedmiotu zamowienia,
3) Zatgcznik nr 3 - Wykaz oséb, telefondw, fakséw i e-maili, na ktdre bedg przyjmowane zamdéwienia,

4) Zatgcznik nr 4 — Polisa OC (kopia)



§2.

Termin realizacji umowy.

1. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji umowy sukcesywnie, na podstawie zamoéwien czgstkowych
wystawianych przez osobe wskazang przez Zamawiajgcego, o ktérej mowa w § 4 pkt 1) przez okres 12
miesiecy poczawszy od dnia zawarcia umowy.

2.  Umowa wygasa przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta w przypadku wyczerpania kwoty, o ktorej
mowa w § 1 ust.3 umowy.

3. Dostawa biletéw nastepowaé bedzie bez dodatkowych optat w terminie oraz w miejsce wskazane przez
Zamawiajgcego.

4. Wykonawca zapewni mozliwos¢ odbioru biletu poza granicami Polski, w przypadku, gdy podréz bedzie
sie rozpoczyna¢ w miejscu innym niz Polska. W takiej sytuacji bilet powinien by¢ dostepny w
przedstawicielstwie w  kraju  wylotu lub  w inny sposob dostarczony  odbiorcy,
po uzgodnieniu z  Zamawiajgcym, w  sposéb  umozliwiajgcy  rozpoczecie  podrézy
W wyznaczonym terminie i miejscu.

§3.
Obowiazki Wykonawcy.
1. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca bedzie zobowigzany do:

1) sukcesywnej kompleksowej rezerwacji i zakupu biletéw lotniczych w klasach wymaganych przez
Zamawiajgcego tj. w klasie biznes i w klasie ekonomicznej na trasach krajowych i zagranicznych, z
zastrzezeniem ze przeloty muszg by¢ realizowane przez przewoznikow zrzeszonych w IATA (Inter-
national Air Transport Assosiaciation) lub posiadac¢ status agenta (autoryzacje) IATA;

2) przyjmowania od Zamawiajgcego i realizacji zamowienia w zakresie rezerwacji, zmiany rezerwacji,
zakupu biletu i dokonania wszelkich mozliwych zmian odnosnie zakupionego biletu;

3) przyjmowania zamowien sktadanych pocztg elektroniczng w formie telefonicznej, pisemnie lub fak-
sem, na numery podane w zatgczniku nr 3 do umowy — przez osobe upowazniong przez Zamawiaja-
cego, o ktérej mowa w § 4 pkt 1);

4) realizacji zamdwienia w zakresie rezerwacji najpézniej w ciggu 1 godziny od jego otrzymania;

5) niezwtocznego potwierdzenia otrzymania zamowienia zakupu oraz jego realizacji w ciggu 4 godzin
od jego otrzymania;

6) catodobowej mozliwosci dokonania rezerwacji przez 7 dni w tygodniu, zmiany rezerwacji i wykupu bi-
letu, réwniez w dni wolne od pracy, w tym wyznaczenie pracownikéw i linii telefonicznych dla kontak-
téw z Zamawiajgcym;

7) proponowania optymalnego potaczenia oraz potgczen alternatywnych, w ktérych wazny jest tagczny
czas podrézy. Wykonawca zobowigzany jest do wyszukania z zachowaniem nalezytej starannosci
najkorzystniejszych potgczen;

8) oferowania najtafiszych biletow na danej trasie okreslonej przez Zamawiajgcego z uwzglednieniem
najnizszych dostepnych taryf publikowanych i stawek negocjowanych oraz stawek promocyjnych;

9) oferowania zréznicowanych wariantéw potgczeh (minimum dwa najtansze potgczenia zwigzane z
jedng podrézg) z uwzglednieniem najkorzystniejszych warunkéw przelotu (czas podrézy, diugosci
trasy, jak najmniejsza liczba miedzylagdowan, promocje cenowe i znizki) przy zachowaniu odpowied-
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10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)
19)

20)

21)

22)

niego standardu podrézy wymaganego przez Zamawiajgcego, wraz z podaniem informacji o tym, jak
przesuniecie terminu wylotu (np. wylot jeden dzien wczesniej lub podréz jeden dzien pdzniej) wplynie
na zmianeg ceny biletu lotniczego;

przypominania o zblizajacych sie terminach wykupu biletéw przy dokonanych wczeéniej rezerwa-
cjach;

kazdorazowego informowania Zamawiajgcego drogg elektroniczng, faksem lub telefonicznie na te-
mat zmiany ceny biletu, wpisania na liste rezerwowg, zmiany godziny wylotu lub odwotania wylotu,
zmiany numeru lotu — niezwtocznie po uzyskaniu takiej informacii;

negocjowania z okreslonymi przewoznikami korzystnych dla Zamawiajgcego warunkéw rezygnacji z
zamoéwionych biletow;

w przypadku koniecznosci pilnych wyjazdéw Wykonawca zobowigzany jest do dotozenia wszelkich
staran umozliwiajgcych realizacje najkorzystniejszego potgczenia lotniczego, ktére zapewni termi-
nowe przybycie na miejsce przeznaczenia oséb podrézujgcych;

posrednictwa miedzy Zamawiajgcym a przewoznikiem w przypadku ewentualnych spraw reklama-
cyjnych sktadanych do przewoznika w zakresie ustug objetych zamdwieniem;

zmiany na bilecie nazwiska oraz wszelkich innych wymaganych danych osoby (oséb), na ktérg (na
ktore) wystawiono bilety (rezerwacje), zmiany trasy, terminu podrézy lub klasy oraz ewentualnego
bezptatnego anulowania zaplanowanego przelotu, ktérego dana rezerwacja dotyczy o ile fakt ten zo-
stat zgtoszony pisemnie (faksem lub drogg elektroniczng) Wykonawcy nie pdzniej niz na 48 godzin
przed planowanym terminem rozpoczecia podrézy. W sytuacji, gdy zmiana rezerwacji wigza¢ sie
bedzie z koniecznoscig dokonania rekalkulacji ceny biletu, to wowczas (i tylko w takim wypadku)
Zamawiajacy zobowigzany jest do pokrycia z tego tytutu niedoptaty, zas Wykonawca do zwrotu
ewentualnej nadptaty;

nie pobierania od Zamawiajgcego optat za wystawienie biletu w wersji elektronicznej, chyba ze wa-
runki przewoznika stanowig ograniczenia w tym zakresie;

bezptatnego dostarczania (tj. na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez dodatkowych optat) biletéw oraz
faktur VAT do siedziby Zamawiajgcego, w terminie wymaganym przez Zamawiajgcego, nie pozniej
niz na 24 godziny przed planowanym terminem wylotu lub wyjazdu, w godzinach pracy Zamawiaja-
cego, z zastrzezeniem, iz w wyjgtkowych sytuacjach termin dostarczenia biletéw moze ulec skroce-
niu i by¢ wymagany w innym terminie niz dni i godziny pracy Zamawiajgcego;

przestania faktur VAT drogg elektroniczng na zgdanie Zamawiajgcego;
wystawiania faktur z uwidocznieniem ceny jednostkowej biletu i optaty transakcyjnej;

sporzgdzania na zlecenie Zamawiajgcego miesiecznych raportéw z wystawionych przez Wykonawce
faktur VAT;

zapewnienia mozliwosci odbioru biletu poza granicami Polski, w przypadku gdy podréz bedzie sie
rozpoczyna¢ w miejscu innym niz w Polsce. W takiej sytuacji bilet powinien by¢é dostepny w przed-
stawicielstwie w kraju wylotu lub w inny sposdb dostarczony odbiorcy, po uzgodnieniu z Zamawiaja-
cym, umozliwiajgcy rozpoczecie podrézy w wyznaczonym terminie;

zorganizowania i zabezpieczenia kompleksowej realizacji przedmiotu zamdwienia zgodnie z warun-
kami umownymi, obowigzujgcymi przepisami polskimi, jak réwniez przepisami krajéw docelowych.

Rezerwacja, sprzedaz i dostarczenie biletéw realizowane bedzie kazdorazowo na podstawie zgtoszonego
przez Zamawiajgcego odrebnego zamowienia czgstkowego, okreslajgcego liczbe biletéw oraz kierunek
przelotu.
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3. Wykonawca zobowigzuje sie posiadal ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej, w zakresie
prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamowienia, w wysoko$ci co najmniej 200.000,00 zt
przez caty okres jego realizacji. Kopia aktualnej polisy OC wraz z dowodem optacenia stanowi zatgcznik
nr 4 do umowy.

§4.
Osoby nadzorujace realizacje umowy.

Osobami umocowanymi do dokonywania czynno$ci faktycznych zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy
sq:
1) po stronie Zamawiajgcego: Sylwia Stasiak tel. 587-356-206 e-mail sstasiak@mir.gdynia.pl

2) po stronie WYKoOnNawcy: .........ccovvevvenininennnnnnnn. 1] e-mail ...l

§5.
Warunki i sposéb zaptaty.

1. Z tytutu realizacji kazdego zamdwienia czagstkowego Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za faktycz-
nie zrealizowane ustugi, ktére musi uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg ustugi, w tym:

1) cene jednostkowg taryfy biletobw obnizong o wszelkie znizki promocyjne, specjalne, grupowe i inne
przystugujgce Zamawiajgcemu;

2) inne optaty stanowigce czynniki cenotworcze biletu (lotniskowe, paliwowe itp.);

3) optate transakcyjng (brutto) z tytutu sprzedazy biletu lotniczego zagranicznego w wysokosci ........ zt
brutto (stownie: .................... ),

4) opfate transakcyjng (brutto) z tytutu sprzedazy biletu lotniczego krajowego w wysokosci ........ zt brutto
(stownie: ...l ).

2. Wynagrodzenie nie moze obejmowac kosztéw reklamacji zgtoszonych Wykonawcy przez Zamawiajgcego,
wyniktych ze zdarzen nie lezgcych po stronie Zamawiajgcego. Koszty takich reklamacji ponosi Wykonaw-
ca.

3. Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia wzgledem Zamawiajgcego, jezeli wartos¢ zamowien czast-
kowych zleconych w okresie obowigzywania umowy nie przekroczy kwoty, o ktérej mowa w § 1 ust. 3
umowy.

4. W razie udowodnienia przez Zamawiajgcego istnienia wariantu podrézy za cene nizszg niz oferowana
przez Wykonawce, Wykonawca moze by¢ zobowigzany do pokrycia réznicy w cenie biletéw jezeli Zama-
wiajgcy sam nie dokonat zakupu w cenie nizszej.

5. Zaptata za wykonanie zamodwienia czastkowego bedzie nastepowata kazdorazowo po dokonaniu przez
Zamawiajgcego odbioru stwierdzajgcego nalezyte wykonanie zrealizowanej cze$ci zamdwienia, na pod-
stawie przedtozonego przez Zamawiajgcego zamowienia oraz wystawionej przez Wykonawce za te czesc
faktury VAT.

6. Termin pfatnosci wynosi 21 dni, liczac od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawione;j
faktury.

7. Wohptata nastgpi na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.
8. Na fakturze nalezy poda¢ numer niniejszej umowy.
9. Na zyczenie Zamawiajgcego faktura zostanie wystawiona w jezyku angielskim.

10. Zamawiajgcy informuje, ze akceptuje faktury wystawione w formie elektronicznej wystawione i przekazane
zgodnie z ustawg o podatku od towaréw i ustug.

11. Warunkiem przyjecia przez ~ Zamawiajgcego  faktury  wystawionej przez  Wykonawce
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12.

13.

1.

w formie elektronicznej jest spetnienie nastepujgcych wymagan:

1) faktura musi gwarantowac autentycznosc¢ jej pochodzenia oraz integralnosé tresci,

2) faktura musi byé¢ przekazana w pliku .pdf,

3) faktura musi by¢ przekazana na wskazany przez Zamawiajgcego adres poczty elektroniczne;.
Za moment otrzymania przez Zamawiajagcego faktury wystawionej w formie elektronicznej bedzie
uznawany moment wejscia wiadomosci na serwer pocztowy Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy jest uprawniony do wycofania akceptacji przyjmowania faktur w formie elektronicznej. W
przypadku cofniecia akceptacji przez Zamawiajgcego, Wykonawca traci prawo do przesytania faktur

drogg elektroniczng od dnia nastepnego po dniu, w ktérym zostat o tym fakcie powiadomiony.

§ 6.
Kary umowne.
Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w nastepujgcych przypadkach:

1) w przypadku trzykrotnego wystgpienia sytuaciji, o ktérej mowa w §5 ust. 4., Wykonawca moze byc¢
zobowigzany do zaptaty kary umownej w wysokosci 10% wartosci wszystkich biletow, ktérych sy-
tuacja taka dotyczy,

2) w przypadku wystgpienia zwtoki w dostarczeniu biletu lub biletéw w uzgodnionym z Zamawiaja-
cym terminie, w wysokosci 1% wartosci zadanego biletu lotniczego lub biletéw za kazdy dzien
zwioki,

3) W przypadku odstgpienia od umowy przez ktérgkolwiek ze stron z winy Wykonawcy — w wysoko-
$ci 20 % ceny brutto umowy, o ktérej mowa w § 1 ust. 3.

Zamawiajgcy moze dochodzi¢ na zasadach ogodlnych odszkodowania przewyzszajgcego wysokosé kar
umownych.

Zamawiajgcy uprawniony jest do potrgcania naliczonych kar umownych z wynagrodzenia naleznego Wy-
konawcy na co ten wyraza zgode.

§7.
Postanowienia koncowe.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od
umowy w terminie 10 dni kalendarzowych od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim
przypadku Wykonawca moze zgda¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania cze$ci umo-
wy.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada wiedze fachowg i dysponuje wszelkimi niezbednymi informacjami oraz
pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w dziedzinach zwigzanych z wykonaniem przedmiotu
umowy, a takze dysponuje odpowiednim personelem i odpowiednimi srodkami gwarantujgcymi profesjo-
nalng realizacje niniejszej umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze przedmiot umowy nie jest obcigzony prawem obligacyjnym ani rzeczowym na
rzecz osoéb trzecich, nie toczy sie wobec niego postepowanie egzekucyjne, sgdowe, ani przed jakimkol-
wiek organem orzekajgcym oraz nie jest przedmiotem zabezpieczenia. Wykonawca oswiadcza takze, ze
brak jest jakichkolwiek innych okolicznosci mogacych ograniczy¢ prawa Zamawiajgcego wynikajace z ni-
niejszej umowy.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.

Wszelkie sprawy sporne wynikajgce z realizacji niniejszej umowy nieuzgodnione polubownie, rozstrzygac
bedzie Sad powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
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Wykonawca pod rygorem niewaznosci, nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego dokonac przenie-
sienia obowigzkow lub cesji wierzytelnosci, przystugujacej mu z tytutu realizacji umowy na osoby trzecie.

Wszelkie zmiany w tresci niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Umowa niniejsza obowigzuje od daty jej zawarcia.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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